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PROMs vragenlijsten

Wij vinden het belangrijk dat een behandeling bij ons uw kwaliteit van leven
verbetert. Om hier beter zicht op te krijgen, maken we gebruik van vragenlijsten.
Deze vragenlijsten heten PROMs.

Waarom deze vragenlijsten?

Via de PROMs vragenlijsten meten wij uw ervaringen. De vragen hebben betrekking op:
e het resultaat van uw operatie;

e uw herstel;

e de kwaliteit van de gebruikte prothese;

e en de kwaliteit van de arts.

De uitkomsten van alle PROMs-vragenlijsten worden landelijk geregistreerd en gekoppeld aan
de gegevens die bekend zijn over de gebruikte prothese. Zo kunnen we het resultaat van de
behandeling meten en de zorg nog verder verbeteren.

Vragenlijst invullen

U ontvangt zowel voor als na de operatie vragenlijsten (in totaal 3 stuks), tot 1 jaar na de
operatie. Het invullen van een vragenlijst duurt ongeveer 10 minuten per keer. Met uw
antwoorden gaan wij uiteraard vertrouwelijk om.

Hoe werkt het?

Nadat u door onze orthopedisch chirurg bent aangemeld voor de operatie, registreert de
polikliniek-assistente uw gegevens waaronder uw e-mailadres. Vervolgens krijgt u de
vragenlijsten via e-mail toegestuurd.

Vragen?
Neem gerust contact met ons op als u vragen of opmerkingen heeft over dit onderzoek. Wij
vinden het belangrijk dat alles naar wens verloopt.

U kunt van maandag tot en met vrijdag tussen 8.30 en 16.30 uur telefonisch contact opnemen
met onze polikliniek Orthopedie:

e Apeldoorn: 055 —581 82 45

e Zutphen: 0575 —-59 28 20

Wij zullen u dan zo goed mogelijk proberen te helpen.
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