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Kinderdagbehandeling

Informatie voor ouders en/of verzorgers

Binnenkort wordt uw kind een dag(deel) in het ziekenhuis opgenomen voor een
behandeling, ingreep (kleine operatie) of onderzoek op de afdeling
Kinderdagbehandeling van Gelre Zutphen. Op deze afdeling werken artsen,
kinderverpleegkundigen en medisch pedagogisch zorgverleners.

Voorlichting aan uw kind

Ter voorbereiding op de operatie hoort u voorafgaand aan uw afspraak of u fysiek op de poli
wordt verwacht of dat de screening telefonisch plaatsvindt.

Tijdens de preoperatieve screening neemt de poli-assistente de vragenlijst door. Onder
andere de lengte en het gewicht van uw kind worden gecheckt. Indien nodig doet de
anesthesioloog lichamelijk onderzoek. De anesthesioloog zal ook uitleg geven over de narcose
(verdoving).

Vervolgens komt u met uw kind bij de medisch pedagogisch zorgverlener. Zij geeft u en uw
kind informatie over de dag van opname. Indien u niet fysiek met uw kind op de poli komt,
kunt u thuis online het fotoverhaal bekijken op:
www.gelreziekenhuizen.nl/patient/afdelingen/kind-en-jeugd/voorbereiding-operatie-kind/

Wat kunt u zelf doen?

Het is erg belangrijk uw kind goed voor te bereiden op de opname. Hierdoor zal het minder
angstig zijn en zich meer ontspannen voelen. Kinderen kunnen immers een nare ervaring
beter verwerken als ze van tevoren weten wat hen te wachten staat.

Dokterskoffertje

U kunt een dokterskoffertje lenen van het ziekenhuis. Hierin zitten verschillende materialen
die u kunt gebruiken bij de voorbereiding van uw kind op de opname. Wanneer u kind voor
de opname komt, levert u het koffertje weer in.

Oproep voor opname

Van bureau Opname krijgt u ongeveer een week van tevoren schriftelijk of telefonisch bericht
wanneer de dagopname van uw kind is gepland. U krijgt dan tevens te horen hoe laat en waar
u zich met uw kind moet melden.

Uitstel opname

Het kan voorkomen dat de opname uitgesteld moet worden, omdat uw kind één dag voor
opname:

e neusverkouden is en/of hoest;

e koorts heeft, dat wil zeggen een temperatuur boven 382C;
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e een kinderziekte heeft, of daar de afgelopen drie weken (mogelijk) mee in contact
geweest is;

e diarree heeft.

Wilt u in deze gevallen contact opnemen met de kinderdagbehandeling vanaf 7.00 uur

's ochtends, via: 0575 - 592 430.

Voorbereidingen voor opname

Wat neemt u mee?

o alle medicijnen die uw kind gebruikt;
e een pyjama of T-shirt;

e ondergoed;

e een knuffel en/of fopspeen;

e een eigen beker of flesje.

Nuchter
Voor sommige onderzoeken of behandelingen is het nodig dat uw kind nuchter blijft.
U krijgt dit van uw arts te horen.

Medicijnen
Gebruikt uw kind medicijnen? Overleg dan met uw arts als uw kind nuchter moet blijven, of u
de medicijnen moet geven.

Opname

Op de dag van de opname meldt u zich met uw kind op de afgesproken tijd op de
Kinderdagbehandeling (route 32).

Bezoek
Als ouders en/of verzorgers mag u de gehele dag bij uw kind blijven.

Faciliteiten

e Eris een familiekamer op de afdeling waar u gebruik van kunt maken.
e Eris een gratis WiFi netwerk in het hele ziekenhuis: Gelre-Gast. Hiermee kunt u zonder
inloggen verbinden.

Speelkamer
Op de kinderdagbehandeling is een speelkamer waar u en uw kind gebruik van kunnen
maken.

Filmen/fotograferen

Om privacy redenen is het niet toegestaan opnames te maken van medepatiénten,
verpleegkundigen, artsen en andere zorgverleners.
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Informatie en toestemming

De arts moet u en uw kind altijd informatie geven over de ziekte en de behandeling. Wie
toestemming mag geven, is afhankelijk van de leeftijd van uw kind:

e Toten met 11 jaar: alleen u als ouders/verzorgers geven toestemming.

e 12 tot en met 15 jaar: zowel uw kind als u als ouders/verzorgers geven toestemming.
e Vanaf 16 jaar: uw kind geeft zelfstandig toestemming.

Inzage in de gegevens van uw kind via patiéntenportaal MijnGelre
Ouders/verzorgers hebben recht op inzage in het medisch dossier van hun kind onder de 12
jaar. Is uw kind 12 jaar of ouder? Dan mag u alleen het dossier inzien als uw kind dat goed
vindt.

Lees er meer over op: www.gelreziekenhuizen.nl/patient/algemene-
patienteninformatie/medisch-dossier/

Met het DigiD van uw kind (na eventuele toestemming van uw kind, vanaf 12 jaar) kunt u
inloggen in het digitale dossier van uw kind via het patiéntenportaal MijnGelre:

mijn.gelreziekenhuizen.nl/inloggen/

Rechten van het kind

De rechten van kinderen voor, tijdens of na het verblijf in het ziekenhuis zijn opgenomen in
het internationale Handvest Kind en Ziekenhuis.

Het recht op informatie en het recht op inzage in het dossier zijn vastgelegd in de Wet op de
Geneeskundige Behandelingsovereenkomst (WGBO).

Kijk voor meer informatie op: https://kindenziekenhuis.nl/handvest-kind-ziekenhuis/

Second opinion

Een second opinion kan u ondersteunen bij uw keuze voor een bepaalde behandeling. U hebt
altijd recht op een second opinion, maar de kosten ervan worden niet altijd vergoed. Neem
vooraf contact op met uw zorgverzekeraar.

Signalering kindermishandeling/verwaarlozing
Volgens de landelijke richtlijnen screenen wij alle kinderen van 0 tot 18 jaar op signalen van
kindermishandeling/verwaarlozing. Alle informatie wordt vertrouwelijk behandeld.

Ontslag

Wanneer uw kind naar huis mag, hangt af van de algehele toestand van uw kind na de
behandeling, ingreep of het onderzoek en wanneer de behandelend arts daar toestemming
voor geeft.

Weer thuis
Uw kind zal blij zijn dat het weer naar huis mag. Wel is het mogelijk dat het de eerste periode
thuis de opname moet verwerken. Voor meer informatie hierover: www.nahetziekenhuis.nl
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Niet tevreden of klacht?

Wij vinden het belangrijk dat uw kind een goede behandeling en verzorging krijgt. Toch kan
het voorkomen dat u niet tevreden bent. Problemen kunt u bespreken met degene die uw
kind behandelt en/of verzorgt.

U kunt ook terecht bij de medewerkers van de patiéntenservice in de centrale hal. Of kijk op
www.gelreziekenhuizen.nl/uwmeningtelt

Meer informatie

Landelijke Stichting Kind en Ziekenhuis biedt informatie en telefonische ondersteuning aan
ouders die vragen hebben rondom de opname van hun kind:

e E-mail: info@kindenziekenhuis.nl

e Website: www.kindenziekenhuis.nl

Vragen?

Heeft u na het lezen van de folder nog vragen, stel deze dan gerust! U kunt de afdeling
Kinderdagbehandeling bereiken via:

e Tel:0575-592430

e Route 32

o www.gelreziekenhuizen.nl/patient/afdelingen/dagbehandeling-kinderen-zutphen
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